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    大家好，2018-2019 美利华全国临床诊疗技能大赛第十五场于

12月22日10:00 正式开始，今天的参赛选手为来自绵阳市第三人民医院精神科

的余波医生。大家观看比赛的同时为其打分还可参与抽大奖。  

抽奖操作步骤：关注公众号“美利华”，打开右下角“大奖赛”，会弹出“观

看大赛”和“锦鲤体质”。点击“锦鲤体质”，在10:00-11:30之间为余波医生

打分；点击“观看大赛”，可收看大赛现场直播，于11:50参与抽奖。 

 

以下为余波医生访谈并整理的案例背景:  

来访者，女，16 岁，高一休学。主因“反复情绪不好、有消极观念 6+年，加重 7+月”

来访。来访者从小跟外婆长大，6+年前小学四年级时转学到母亲所在城市上学（为私立小学，

住校），妈妈要求很严厉，继父也对自己不关心，自己感受不到父母的爱，后逐渐出现常常感

情绪不好，容易烦躁，严重时有消极观念，想自杀，曾通过用刀划自己的方式自残，自诉自残

后会感到舒服。一次睡觉时出现身体不能动弹，看见外面有东西，很恐惧的感觉，从那以后出

现失眠，晚上睡觉的时候会恐惧、没有安全感，怕鬼，必须得开着灯睡觉，白天的时候也不敢

闭眼，害怕闭眼后睁开就会看到鬼，给妈妈说了之后妈妈通过迷信的方式解决，觉得妈妈应该

用正确的方式去解决，但没有给妈妈说，因为知道给妈妈说了也没用。常常跟妈妈发生冲突，

多是因为一些鸡毛蒜皮的小事。在吵架的过程中，外公外婆会护着自己，有的时候妈妈会误伤

到外公外婆，来访者就会觉得是自己让外公外婆受到了伤害，非常自责。3 年前来访者转学回

老家读初中，同学因为自己是大城市回来的看不惯自己，把自己打了，给妈妈说了这件事情，

但是妈妈不理自己的情绪，让自己给同学道歉，那时起常常感到很孤独，阵性莫名其妙出现想
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自杀的想法，曾通过服药自杀，但因为药量少，没有死成。以前喜欢看动漫、画

画，从那个时候开始也不感兴趣了，常常感到空虚无聊，觉得人生没有意义，严重的时候会自

残，自诉自残后就会舒服点。7+月前读高一期间外公去世、与朋友闹掰后，来访者出现症状

加重，情绪非常不好，对什么都不感兴趣，高兴不起来，每天频繁出现自杀、伤害自己的想法，

自己认为可能是学校压力造成的，给父母说转学，但父母没有问自己的感受就说自己是娇生惯

养、是懦弱，来访者感受到不被重视、不被爱，自己的情感表达也得不到相应的回应，认为自

己的存在是没有必要的。10+天前来访者转学后感情绪还是没有得到改善，仍然感觉情绪低落，

高兴不起来，每隔几个小时就会出现想死的念头，母亲又在自己面前说“人生就是这样，死了

就会进入轮回”，来访者感觉到自己是被世界遗忘的一样，觉得人生没有意义，早死晚死都没

有区别，遂割腕、服药自杀，被抢救回来。 

既往史：来访者自幼发育正常，无手术、颅脑外伤病史，无药物过敏史，既往有多次割腕

服药自杀病史。 

个人史：来访者生父比其母亲大三十岁，为教师，基本没有与患者生活过。来访者与其继

父很少交流，自诉为熟悉的陌生人。来访者母亲与其继父育有一子。来访者在小学四年级以前

是一段时间和外婆在老家生活，一段时间是和母亲在另一座城市生活，每隔一段时间就会变换

地方。主要照料者外婆教育较为民主，该严厉时严厉、该关心时关心，与外婆关系较好；妈妈

在小学以前较为溺爱，多顺从、满足，但小学以后就非常严厉，多是批评、指责、打击，基本

没有夸奖，所以来访者常常感到自卑，自诉在母亲身上感受不到爱，常常吵架，妈妈较为强势，

觉得妈妈培养自己就像培养一台机器。人际关系一般，有一两个好朋友，但都没有联系了。自

诉以前想交朋友，但担心朋友不能理解自己，所以慢慢地不太喜欢交朋友了。 
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家族史：来访者外婆年轻时性格不好，情绪不稳定，经常与其外公吵架，常

常寻死觅活。来访者母亲为一名律师，性格孤僻、敏感、多疑、自卑、容易感到绝望，自诉高

中时其父母经常吵架，经常挨打挨骂，在家里感觉不到温暖，想逃离家庭，常常情绪不稳，曾

在高二时自杀未遂。后与来访者父亲结婚后情感上得到满足，情绪较为稳定，但一心想与丈夫

快乐，没有把心思放在孩子身上，把孩子扔给其外婆。后来来访者母亲与来访者父亲离婚后受

到刺激，再加上长期患“风湿病”，自诉“精神出现问题”（未就医），情绪不稳定，容易发

脾气，随便就把孩子往床上扔，常常乱扯窗帘，频繁做噩梦。 

概念化：来访者外婆年轻时情绪不稳定，常常吵架，寻死觅活，来访者母亲在这种环境中

长大，也在很长一段时间内情绪不稳定、容易发脾气，并有自杀行为。来访者也在这种环境中

长大。并且，来访者在小时候主要照料者频繁在外婆和母亲之间转换，而外婆和母亲的教养方

式又不一样，这种不恒定让来访者不知如何与人相处。加上母亲过于严厉，常常批评指责，不

回应来访者的情绪表达，也不向来访者表达爱，两人的沟通常常是一种无效沟通，并且有很长

一段时间的忽视，让来访者在一种不被爱、不值得被爱的环境中长大，来访者的价值感也得不

到体现和肯定。慢慢地，来访者不知如何表达情绪，常常感觉不到爱，觉得人生没有意义，继

而情绪不稳定越来越明显，并出现长期慢性的空虚感，只能通过自残、自杀等冲动行为来释放

情绪。目前患者的主要问题概括起来至少有几方面内容：情绪不稳定，以低为主；人际关系不

稳定，尤其是亲密关系不稳定，与母亲经常因为小事吵架；自卑；常常有冲动行为，如自残、

自杀；长期慢性的空虚感，觉得人生没有意义。符合边缘型人格障碍的诊断标准。 

目前诊断：边缘型人格障碍 

治疗方案： 
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1. 生物方面：首先是加强运动、多听音乐。另一方面，来访者存在抑郁情绪，

反复有自杀行为，夜眠差，可予以 SSRI 类药物，如舍曲林改善情绪，小剂量抗精神病药

如喹硫平稳定情绪、防冲动、改善睡眠。 

2. 心理方面：一是教授来访者痛苦耐受技术，在情绪问题严重时有更好的方法来替代自残、

自杀行为；二是教授一些与母亲的沟通交流技巧，学习如何正确地向母亲表达自己的意见

和情绪；三是鼓励来访者写心情日记，每天做一件不一样的、有价值的或者是能高兴起来

的事情，鼓励来访者重试既往的爱好，如动漫和画画，在这个过程中帮助患者重新建立价

值感和自信，也同时学会爱自己。 

3. 社会方面：给家属做健康教育，让家属明白疾病的来龙去脉，学习如何与来访者有效沟通，

避免吵架和激惹。如果来访者目前不愿上学，不能强行要求来访者恢复上学，需在充分沟

通后达成一致意见。来访者母亲目前也有一定程度的情绪不稳，如果其愿意，也可以接受

辩证行为疗法治疗。 
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